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医療機関の取り組み

Question�&�Advice

資　　料

対象事業者�

対象となる情報の種類�

「診療情報の提供等に関する指針」との関係等�

事業者の責務�

公立岩瀬病院（福島県須賀川市）

　　院長：吉田直衛　事務長：酒井茂幸

　　　　　　　　　　看護部長：草野美智子

インタビュー／医療機関における個人情報保護の実際

　　医局長　外科部長　三浦純一

個人情報保護法講習会アンケート集計（回答409件）

2005年2月28日　四病院団体協議会主催　大阪会場
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医師・看護師・事務員も、管理職・一般職員も職種や職位に

関係なく、医療人として平等であるというスタンスで、インフォ

メーションマネジメント・チームのもと、組織はフラットな

構成になっています。

院内教育においてはどのような組織で取り組
まれていますか？

給食 検査部 放射線部 医局 事務 看護部

経営企画会議

インフォメーション
マネジメント・チーム

Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ Ｆ Ｇ Ｈ Ｉ

組織図



地域（病診）連携業務や転院相談業務

の中で、個人情報をＦＡＸで医療機関

や介護施設と行っていますが、ＦＡＸ

でのやり取り自体問題ないでしょうか？

企業（会社）及び健康保険組合の契約

による健康診断の場合、健診結果を個

人に伝えるほか、企業（会社）及び健

康保険組合に対してはどこまでの範囲

で結果を報告してよいのでしょうか？

本

事

人の同意が無ければ、結果

の報告はしてはいけません。

（※56頁の補足説明参照）

（II．用語の定義等　4．本人の同意、III．

医療・介護関係事業者の義務等　5．個

人データの第三者提供（2）第

三者提供の例外（3）本人の同

意が得られていると考えられ

る場合）

故が起きたときには個人情報保護法違反になります

ので、十分慎重な対応が必要です。ＦＡＸをする場

合は、先に空ＦＡＸを送り番号に間違いのないことを確認

するなどの対応が必要になります。また、相手先の医療機

関におけるＦＡＸの場所にも注意する必要があり

ます。誰もが自由に見ることができる状態である

場合は、避けるほうが良いでしょう。医療機関内

での適切な対応が求められます。



委託業者の社員、臨時

雇用、ボランティアが

情報を漏洩した場合の

病医院の責任はどうな

りますか？

&

療機関等の管理者の責任になります。あらか

じめ委託、雇用契約を結ぶ際に十分な対応が

必要になります。個人情報の取扱いに対する意識付

けをしていきます。

（III．医療・介護関係事業者の義務等　4．安全

管理措置、従業者の監督及び委託先の監督（1）

医療・介護関係事業者が講ずるべき安全管理措置

（2）安全管理措置として考えられる事項）

漏洩事故が起きた場合、専

門職の処分と個人情報保護

法の処分と二重で罰せられ

るのでしょうか？

個
人情報保護法は病

院管理者への罰則、

専門職の処分

はその個人に

罰則が課せら

れます。

医


