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ミニドラマ
で考えるで考える

介護職員介護職員の約束事約束事介護職員の約束事
増田雅暢（前 岡山県立大学教授・増田社会保障研究所代表）　 湯川智美（社会福祉法人六親会常務理事）監修

印象印象に残る映像教材映像教材印象に残る映像教材

商 品 名 ミニドラマで考える　介護職員の約束事

価　　格 本体24,000円＋税

商品内容

視 聴 に
つ い て

DVD-R CONTENTS 1　みんなで考える「いざ」というときの心構え
CONTENTS 2　①職場内のコミュニケーション　②感染症対策　③身体拘束の排除　
　　　　　　　　④高齢者虐待の防止　⑤災害時の対応

レクチャー
ツール

ご利用の手引き（「研修の進め方」や「ディスカッションの方法」等）

CD-R（講師用スクリプト、ポスターデータ、年間研修計画表、研修報告書・振り返りシート、
　　　 研修効果測定シート）
※CD-R動作環境…OS：Windows®7 / 8.1 / 10　Software：Microsoft®Word 2010 / Microsoft®Excel®2010 / Adobe®Reader®10

本教材の閲覧に当たっては、DVD-Videoが再生可能な市販のDVDプレイヤーもしくはDVD-Videoの再生に対応した
パソコンをご利用ください。一部のパソコンでは、ソフトウェアのバージョン等により再生できない場合があります。

ミニドラマ
1事例：約5分（　　　　　）

こんなニーズにお応えします！■楽しく、わかりやすく学べる

　研修がしたい■限られた時間のなかで、 
　効果が高い研修をしたい
■“意見の出る”盛り上がる
　ディスカッションにしたい

CONTENTS 1
◎ みんなで考える「いざ」というときの心構え

CONTENTS 2

収 録 内 容

事例 1 職場内のコミュニケーション

事例 2 感染症対策

事例 3 身体拘束の排除

事例 4 高齢者虐待の防止

事例 5 災害時の対応
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集合研修での
ディスカッション
の方法

　各事例のミニドラマを見て、ディスカッションをしますが、職場の
環境などによって状況は異なるため、正解はひとつではありません。
　以下に、集合研修におけるディスカッションの方法をまとめました。

●フリーディスカッション（自由討論）
　自由に意見交換をするための基本的な形式で、10人くらいまでの
人数が向いています。

●グループディスカッション
　参加者を5～6人程度の小グループに分けるため、フリーディスカッショ
ンよりも一人ひとりの発言の機会が増え、意見が出しやすくなります。

〈進め方〉
テーマを決めます。司会者をひとり立て、
司会者は、参加者の話題がテーマからそ
れないように注意しながら、参加者が発
言しやすい雰囲気をつくりましょう。

〈討論の流れ〉
① 　討論全体の司会者とグループごとの
司会者を決めます。

② 　参加者はグループ内で自由に意見を
述べます。

③ 　各グループの司会者が自分のグル―
プの意見をまとめて、報告します。

④ 　グループごとの報告を基に、さらに
全体で話し合います。

〈配置例〉

〈配置例〉
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事例２　感
染症対策

──嘔吐へ
の対応──

学習のポイ
ント

▶発生状況
の把握と感

染拡大の防
止

▶基本的な
衛生管理を

行う

Ｑ１ 　橋本
さんの対応

は何

がいけな
かったの

で

しょうか？

解決のヒン
ト

解決のヒン
ト

 内田さんが
嘔吐した状

況はどうで
したか？

 橋本さんは
嘔吐物をど

う処理しま
したか？

Ｑ２ 　あな
たが橋本さ

んな

らどのよう
な対応をし

ますか？

◉学習のま
とめ　

 高齢者は加
齢に伴い抵

抗力が低下
してくるた

め、施設・
事業所に

とって感染
症の正しい

知識と理解
、予防対策

は必須

 感染症が疑
われるよう

な場合、ま
ずは発生状

況の把握と
感染拡大

の防止に努
める。医療

スタッフへ
の報告、介

護スタッフ
間の情報

共有が重要

 常日頃から
感染症への

理解を深め
、対策を万

全に行う

 予防対策や
発生時の対

応はマニュ
アルを確認

しておく。
マニュアル

が実態に
合ってい

る

か、定期的
な見直しも

必要

ミニドラマ
で考える

介護職員のこころがけ

ミニドラマ
で考える

介護職員の約束事



▶コミュニケーションの基本は挨拶から
▶好き嫌いで判断しない　　　　　　　　　　  等

職場内のコミュニケーション
CONTENTS 2

事例 1

挨拶と「報・連・相」による円滑なコミュニケーション

▶身体拘束とは何か
▶身体拘束廃止の法的根拠　　　　　　　　　 等

身体拘束の排除
CONTENTS 2

事例 3

身体拘束せずに行う安全・安心なケア

▶非常災害とは
▶災害時の対応　　　　　　　　　　　　　　  等

災害時の対応
CONTENTS 2

事例 5

冷静・正確な状況判断とマニュアルの作成・見直し

このDVDで学んでいただくにあたって、「介護
職員の約束事」とは何か、約束事を学ぶことが
なぜ必要なのかを解説しています。

CONTENTS 1

▶発生状況の把握と感染拡大の防止
▶基本的な衛生管理を行う　　　　　　　　　 等

感染症対策
CONTENTS 2

事例 2

嘔吐への対応

▶高齢者虐待防止法の趣旨を知る
▶高齢者虐待の例　　　　　　　　　　　　　 等

高齢者虐待の防止
CONTENTS 2

事例 4

高齢者虐待とは何かを理解する

みんなで考える
「いざ」というときの心構え

収 録 内 容

「いざ」というときのカギになるのは？

安全・安心のための理解とは？

マニュアルがあるから大丈夫…？

本人へのケアだけで大丈夫？

一人ひとりの意識に必要なこととは？
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