
東京都港区南青山2‒11‒17 〒107‒8560
http: //www.dai ichihok i .co . jp

Tel . 0120‒203‒694
Fax. 0120‒302‒640

●徴収部門の喫緊の課題である「収納率の向上」と「徴収業務の効率化」について、
実務に即した解決手法を提示した1冊。

●職員が少なく徴収体制が手薄な市町村でも納税者間の公平を図りながら効率よく
滞納整理を進展させる手法が学べる。

●業務の民間委託やITを活用した収納方法など、業務効率化の方法を豊富に提示。

A5判・336頁　定価：本体2,500円+税日澤邦幸［著］

自治体の徴収事務担当者必携の書必携の書

本書の特色

収納率向上の工夫とヒントが満載

様々な「滞納整理の事例」を掲載
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