
そもそも介護施設の「DX」「ICT 化」ってなに？

ICT の基礎だけでなく、機器紹介や LIFE の活
用方法まで広く解説。介護施設における DX・
ICT のイロハがわかり、今すぐ取り組める！

「DX 化」、「ICT 化」ができたら私たちの
仕事って何がどう変わる？

12 の導入事例を紹介。仕事が具体的にどう変
わるのかをイメージできる！

まずなにから始めれば？
この先も使いこなせるか不安…

予算化や組織づくりなど、導入の準備から運用
におけるリスクまで、ステップに沿って解説。
各ステップで何をすべきかが明確にわかる！

ICT導入から始める
介護施設のDX入門ガイド

【仕様】B5判　192頁
【定価】3,080 円（本体 2,800 円＋税 10％）

1975年青森県生まれ。
現、株式会社ビーブリッド 代表取締役、（一社）日本ケアテック
協会 専務理事 /事務局長、日本福祉教育専門学校 非常勤講師、
（一社）介護離職防止対策促進機構 理事、（公社）かながわ福祉サー
ビス振興会　LIFE 推進委員会 副委員長。
システムエンジニア等を経て、2007年より介護事業の ICT戦略
等に携わったのちに、2010年ビーブリッド創業。
現在は同社の中核事業の介護・福祉事業者専門DX支援サービス
『ほむさぽ』を中心に、現場の ICT活用やDX推進に努めている。

明日からすぐ実践！
介護施設のDX　成功のカギをしっかり掴める！

株式会社ビーブリッド 竹下康平
「全国の介護・福祉事業者の為、
現場に即したDXを推進していくことが私の役割」

―準備から運用まで徹底解説―
入門ガイド介護施設

仕事が
変わる！！

今すぐ
できる！
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ICT導入から始める介護施設のDX入門ガイド
―準備から運用まで徹底解説―

また、お買い上げ合計金額5，000円（税込）未満のご注文については、国内配送料550円（税込）にてお届けいたします。

※現在、弊社とお取引のないお客様につきましては、
　代金引換にてお支払いをお願い申し上げます。
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第一法規ストア

はじめに

第 1章　なぜＩＣＴが必要なのか

　1. ＩＣＴとは何か
　2. 介護の質を持続するために
　3.「生産性向上」なしには、未来の利用者は守れない
　4.「科学的介護」でなぜケアの質が向上するのか

第 2章　導入にあたり準備すべきこと

　1. 体制・組織づくり
　2. 現状分析からはじめる問題・課題・解決策

　　　ColumnColumn　進化する IT 環境～年賀状の例～
　3. 法人のポリシーの決定
　4. スケジュール化と予算化
　5. ＩＣＴの導入・選定
　6. 環境整備

　　　ColumnColumn　補助金活用のすすめ
　7. ＩＣＴに関する教育の実施

第 3章　情報管理の徹底

　1. デジタル化が進む介護施設の脅威
　2. 介護施設運営に潜む情報セキュリティリスク
　3. 介護施設が進めたい情報管理対策

　　　ColumnColumn　可用性と完全性

第 4章　運用の落とし穴

　1. 導入後、すぐには結果が出ない（我慢の期間）
　2. 職員全員がＩＣＴを活用するために
　3. 想定どおりに活用できているかを検証する

　　　ColumnColumn　システム改善への期待はほどほどに
　4. 運用管理委員会を作り、改善を推進する

第 5章　介護施設に求められるＩＣＴ機器

　1. IoT（見守り支援機器）
　　事例 1. 映像データを活用したケアで訪室回数の減少とケア品質の向上へ
　　事例 2. 見守り支援機器で得たデータを職員のスキルアップに活用
　　事例 3.  夜間巡回業務の負担軽減で職員の働きやすさ、利用者のQOL向

上を実現
　　事例 4. 見守り支援機器で利用者の転倒・転落事故の 40％減を実現
　2. 介護記録（請求）ソフト
　　事例 5. 介護記録システムの活用で月 179 時間の業務時間削減を実現
　3. コミュニケーション機器
　　事例 6. 離職率 4.2%を実現した介護現場のコミュニケーション革新
　　事例 7.  有料老人ホームの運営に必要な情報を集約して多職種でのスムー

ズな情報連携を実現
　　事例 8.  BCP 対策や利用者の家族との連絡にコミュニケーションツール

を活用
　　事例 9. 採用から定着までの課題をコミュニケーションツールで解決
　　事例10. インカムの導入で移動や情報伝達の労力を大きく削減へ
　4. 業務省力化
　　事例11.  月締め対応が半減しペーパーレス化も促進、業務効率の大幅改

善へ
　　事例 12.  送迎の負担軽減で、利用者一人ひとりと向き合う時間が増え、

顧客満足度が向上した事例

第 6章　科学的介護（LIFE）推進のすすめ

　1. 科学的介護（LIFE）これまでの流れ
　2. 科学的介護が介護現場にもたらす効果
　3. 科学的介護（LIFE）に取り組むことの必要性
　4. 科学的介護（LIFE）実施にあたって準備すべきこと
　5. 今からでもできること

おわりに

目　次


