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パート
２

業
績
の
維
持
・
向
上
に
関
す
る
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

１　

将
来
の
方
向
性
の
「
決
定
」

　

経
営
者
の
最
も
大
事
な
役
割
を
挙
げ
る
と
し
た
ら
、「
将
来
の
方
向
性
」
を
決
め
、
社
内
に
周
知
し
頑
張
っ
て
も
ら
う
よ
う

に
皆
を
鼓
舞
す
る
こ
と
で
あ
る
と
い
い
き
れ
ま
す
。
こ
の
前
提
が
な
け
れ
ば
長
期
的
に
利
益
を
出
せ
る
よ
う
に
会
社
を
運
営
す

る
こ
と
は
で
き
な
い
か
ら
で
す
。

　

た
と
え
、
将
来
の
方
向
性
が
よ
か
っ
た
と
し
て
も
、
そ
の
後
の
企
業
行
動
に
よ
っ
て
は
成
功
で
き
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

し
か
し
、
も
し
方
向
性
が
間
違
っ
て
い
れ
ば
長
期
的
な
成
功
は
絶
対
に
収
め
ら
れ
な
い
と
断
言
で
き
ま
す
。
将
来
の
方
向
性
は

す
べ
て
の
企
業
行
動
の
原
点
で
あ
り
、
そ
こ
か
ら
す
べ
て
派
生
し
て
く
る
の
で
す
。

　

将
来
の
方
向
性
の
こ
と
を
経
営
学
的
に
は
「
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
」
な
ど
と
呼
ん
で
お
り
、
企
業
の
行
動
指
針
、
企
業
理
念
の
よ

う
な
も
の
で
あ
り
、
な
ぜ
自
社
が
世
の
中
に
存
在
し
、
世
の
中
の
た
め
に
何
を
す
る
会
社
な
の
か
を
掲
げ
る
も
の
と
い
え
ま
す

の
で
、
で
き
る
限
り
内
外
に
周
知
で
き
る
よ
う
に
す
べ
き
も
の
と
い
え
ま
す
。

　

経
営
ビ
ジ
ョ
ン
の
設
定
が
し
っ
か
り
し
て
い
れ
ば
、
日
々
の
事
業
展
開
は
多
少
失
敗
が
あ
っ
た
と
し
て
も
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
に

沿
っ
て
軌
道
修
正
し
て
い
け
ば
、
多
少
寄
り
道
に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
大
怪
我
は
し
な
い
経
営
に
な
る
は
ず
で
す
。

　

つ
ま
り
、
自
社
の
事
業
展
開
を
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
と
い
う
原
点
に
照
ら
し
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
長
期
的
に
み
れ
ば
大
き
な
判
断

ミ
ス
や
失
敗
が
な
い
会
社
に
な
れ
る
可
能
性
が
出
て
く
る
の
で
す
。
あ
る
い
は
外
部
か
ら
見
聞
き
す
る
と
き
に
は
大
き
な
失
敗
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に
み
え
て
も
、
そ
の
失
敗
を
会
社
の
大
き
な
教
訓
や
財
産
に
し
、
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
に
沿
っ
て
次
の
事
業
展
開
を
良
好
に
す
る

き
っ
か
け
に
で
き
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
れ
で
は
、
将
来
の
方
向
性
（
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
）
を
経
営
者
は
ど
の
よ
う
に
考
え
る
べ
き
か
で
す
が
、
既
に
や
り
た
い
事
業

が
あ
る
場
合
に
は
、
そ
れ
を
総
合
的
な
見
地
か
ら
自
社
と
し
て
行
う
べ
き
事
業
で
あ
る
か
ど
う
か
検
討
し
、
そ
の
内
容
を
ベ
ー

ス
に
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
に
反
映
さ
せ
ま
す
。

　

ま
た
、
起
業
し
た
い
強
い
気
持
ち
は
あ
る
が
、
や
る
べ
き
事
業
が
ま
だ
決
ま
っ
て
い
な
い
た
め
、
経
営
環
境
、
世
の
中
の
動

き
を
み
て
今
後
ど
う
い
う
事
業
を
行
う
べ
き
か
考
え
る
場
合
に
は
、
は
じ
め
に
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
を
考
え
、
そ
こ
か
ら
ど
の
よ
う

な
事
業
を
立
ち
上
げ
る
か
検
討
し
ま
す
。

　

ま
ず
は
、
経
営
者
の
大
局
観
が
事
業
を
構
想
し
て
い
く
う
え
で
は
重
要
に
な
り
ま
す
。
物
の
見
方
、
人
間
に
対
す
る
考
え
方
、

歴
史
認
識
、
社
会
と
の
か
か
わ
り
方
、
世
界
情
勢
の
見
方
な
ど
に
つ
い
て
経
営
者
本
人
の
思
う
と
こ
ろ
を
総
合
的
に
吟
味
し
て

な
す
べ
き
事
業
は
何
か
を
自
ら
に
問
う
こ
と
で
す
。

　

そ
の
よ
う
な
感
覚
は
一
朝
一
夕
に
身
に
つ
く
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
そ
の
道
の
専
門
家
や
学
者
に
な
る
わ
け
で
は
な
い

の
で
、
日
常
の
生
活
の
中
で
ど
の
よ
う
に
体
得
し
て
い
く
か
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
れ
ま
で
生
き
て
き
た
中
で
、
親
、
教
師
、

先
輩
、
友
人
か
ら
教
わ
っ
た
こ
と
、
本
・
テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
・
ネ
ッ
ト
や
そ
の
ほ
か
で
見
聞
き
し
た
こ
と
、
日
常
生
活
・
学

校
・
仕
事
・
旅
行
で
触
れ
た
対
人
関
係
で
気
づ
い
た
こ
と
、
事
故
・
闘
病
生
活
・
そ
の
ほ
か
の
苦
難
を
克
服
す
る
中
で
体
得
し

た
こ
と
な
ど
を
も
と
に
、
経
営
者
ご
と
に
異
な
る
大
局
観
が
形
成
さ
れ
て
い
き
ま
す
。

　

そ
し
て
、
そ
の
持
ち
得
た
大
局
観
か
ら
将
来
の
方
向
性
、
事
業
内
容
を
徹
底
的
に
考
え
る
こ
と
に
つ
き
ま
す
。
現
状
で
は
物

足
り
な
い
と
自
ら
判
断
す
れ
ば
、
も
う
少
し
読
書
な
り
、
教
え
を
請
う
な
り
、
旅
に
出
る
な
り
し
て
イ
ン
プ
ッ
ト
を
増
や
す
局
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面
も
あ
る
で
し
ょ
う
。

　

こ
こ
で
い
う
大
局
観
か
ら
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
を
導
き
出
せ
れ

ば
、
基
本
的
に
は
自
ら
の
欲
だ
け
か
ら
発
想
し
た
も
の
に
は
通

常
は
な
り
ま
せ
ん
。
悪
人
で
は
な
い
普
通
の
人
が
培
っ
て
き
た

自
然
観
、
人
生
観
、
家
族
観
、
死
生
観
、
世
界
観
な
ど
か
ら
将

来
の
方
向
性
を
総
合
的
に
検
討
す
れ
ば
、
世
の
中
や
社
会
の
た

め
に
な
る
事
業
、
思
い
浮
か
ん
だ
利
害
関
係
者
に
役
立
つ
事

業
、
自
社
が
初
め
て
世
に
問
い
皆
を
あ
っ
と
い
わ
せ
る
事
業
な

ど
大
所
高
所
か
ら
事
業
構
想
を
考
え
ら
れ
る
は
ず
で
す
。

２　

将
来
の
方
向
性
の
「
ヒ
ン
ト
」

　

会
社
の
将
来
の
方
向
性
を
決
め
る
際
に
は
、
事
業
に
対
す
る

経
営
者
の
思
い
入
れ
が
最
も
重
要
と
い
え
、
経
営
者
と
し
て
何

を
や
り
た
い
か
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
し
て
、
い
ざ
事
業
展
開

を
す
る
に
あ
た
っ
て
は
用
意
周
到
に
準
備
し
、
本
当
に
人
生
を

か
け
、
軌
道
に
乗
せ
ら
れ
る
機
会
を
持
て
る
事
業
領
域
で
あ
る

か
十
分
に
検
討
分
析
す
る
こ
と
も
重
要
で
す
。

　

ど
ん
な
事
業
を
行
う
に
せ
よ
競
合
相
手
が
い
な
い
業
界
と
い

図表Ⅰ－2－1　大局観について

自然観

家族観死生観

人生観世界観 ••親、教師、先輩、友人から教わったこと
•本・テレビ・ラジオ・ネットやそのほかで
　見聞きしたこと
•日常生活・学校・仕事・旅行で触れた対人
　関係で気づいたこと
•事故・闘病生活・そのほかの苦難を克服す
　る中で体得したこと

大局観
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パート
１

企
業
不
祥
事
を
防
止
す
る
体
制
作
り

１　

社
会
と
共
存
共
栄
す
る
体
制
（
Ｃ
Ｓ
Ｒ
態
勢
）
の
整
備

　

事
業
計
画
を
策
定
し
、
そ
の
事
業
計
画
の
う
ち
、
直
近
１
年
に
つ
い
て
、
損
益
計
画
だ
け
で
な
く
、
資
金
計
画
、
資
本
計
画
、

さ
ら
に
損
益
に
つ
い
て
は
、
販
売
や
購
買
の
ほ
か
総
合
的
な
体
系
で
、
か
つ
セ
グ
メ
ン
ト
別
や
顧
客
別
と
い
っ
た
さ
ま
ざ
ま
な

切
り
口
で
具
体
化
し
た
予
算
を
策
定
す
べ
き
で
す
。
し
か
し
、
策
定
で
き
た
と
し
て
も
、
そ
れ
を
実
行
し
て
い
か
な
く
て
は
、

そ
れ
ら
は
単
な
る
「
画
に
描
い
た
餅
」
と
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
事
業
計
画
を
、
あ
る
い
は
、
予
算
を
確
実
に
実
行
し
て
い
く

た
め
に
は
、
実
行
す
る
た
め
の
「
仕
組
み
」
を
構
築
す
る
こ
と
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

　

こ
の
「
仕
組
み
」
に
は
、
組
織
を
適
切
に
編
成
し
、
役
割
を
適
切
に
配
分
す
る
、
と
い
っ
た
こ
と
か
ら
、
組
織
の
中
で
ど
の

よ
う
に
情
報
を
伝
達
す
る
か
、
業
務
を
ど
の
よ
う
に
チ
ェ
ッ
ク
す
る
か
、
と
い
っ
た
こ
と
ま
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
観
点
か
ら
構
築

す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

　

そ
こ
で
、
Ａ
社
長
は
、「
今
後
、
予
算
が
達
成
さ
れ
る
よ
う
計
画
ど
お
り
成
果
が
出
て
い
る
か
確
認
し
て
い
く
必
要
が
あ
る

だ
ろ
う
か
ら
、
そ
の
検
証
資
料
を
作
成
し
て
毎
月
検
討
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
」
と
考
え
ま
し
た
。「
た
だ
、
い
い
機

会
だ
か
ら
、
そ
も
そ
も
今
の
当
社
に
予
算
を
達
成
す
る
た
め
の
管
理
体
制
が
整
備
さ
れ
て
い
る
か
ど
う
か
、
改
め
て
検
証
す
る

必
要
が
あ
る
な
」
と
思
っ
て
い
ま
し
た
。
ま
た
、「
最
近
で
は
、
企
業
不
祥
事
が
あ
る
と
、
当
社
の
よ
う
な
中
堅
・
中
小
企
業

は
ひ
と
た
ま
り
も
な
い
か
ら
、
で
き
れ
ば
不
祥
事
が
起
き
な
い
体
制
作
り
も
念
頭
に
置
い
て
構
築
し
た
い
な
」
と
も
考
え
て
い
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ま
し
た
。

　

Ａ
社
長
が
参
加
し
た
「
健
全
な
企
業
成
長
を
考
え
る
会
」
で
は
、「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
軽
視
の
企
業
風
土
や
コ
ー
ポ
レ
ー

ト
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
不
在
、
内
部
統
制
の
未
整
備
と
い
っ
た
状
況
が
あ
る
と
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
欠
落
し
て
い
る
こ
と
に
な

る
た
め
、
業
績
不
振
を
も
た
ら
し
、
結
果
と
し
て
不
正
会
計
を
誘
発
す
る
こ
と
に
な
る
」
と
い
う
話
が
あ
り
ま
し
た
。
さ
ら
に
、

「
こ
の
よ
う
な
場
合
、
さ
ま
ざ
ま
な
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
違
反
が
会
社
内
に
発
生
す
る
こ
と
に
な
る
。
し
か
し
、
そ
れ
が
問
題

視
さ
れ
な
い
、
あ
る
い
は
、
適
切
な
解
決
策
・
改
善
策
が
検
討
・
実
行
さ
れ
な
い
こ
と
が
多
い
。
こ
れ
ら
の
違
反
事
項
が
隠
ぺ

い
さ
れ
、
後
に
な
っ
て
明
る
み
に
出
る
こ
と
で
、
社
会
的
に
糾
弾
さ
れ
、
会
社
の
存
続
を
も
脅
か
す
こ
と
に
つ
な
が
る
、
と
い

う
負
の
連
鎖
に
陥
っ
て
し
ま
う
」
と
い
う
こ
と
を
講
師
が
説
明
し
て
い
ま
し
た
。

　

ま
た
、
勉
強
会
の
講
師
は
、「
会
社
が
取
り
組
む
べ
き
こ
と
と
し
て
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
（Corporate Social Responsibility

：
企

業
の
社
会
的
責
任
）
や
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
と
い
っ
た
さ
ま
ざ
ま
な
用
語
で
い
わ
れ
る
が
、
こ
れ
ら

は
い
ず
れ
も
『
社
会
の
期
待
に
応
え
る
』
と
い
う
本
質
で
は
同
じ
で
あ
る
」
と
も
言
っ
て
い
た
こ
と
が
印
象
に
残
っ
て
い
ま
し

た
。
社
会
の
ニ
ー
ズ
に
対
し
て
価
値
の
あ
る
製
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
売
上
や
利
益
を
獲
得
し
て
い
く
事
業
活
動
は
社

会
の
期
待
に
応
え
な
が
ら
利
益
の
獲
得
に
も
つ
な
が
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と
で
し
た
。

　

Ｃ
Ｓ
Ｒ
態
勢
の
整
備
は
、「
①
会
社
に
と
っ
て
本
質
的
な
リ
ス
ク
の
回
避
に
な
る
と
と
も
に
、
②
会
社
の
持
続
的
な
成
長
を

可
能
に
す
る
も
の
だ
が
、
本
質
的
に
求
め
ら
れ
て
い
る
の
は
、『
誠
実
』
な
経
営
を
遂
行
し
、
社
会
に
対
し
て
正
確
か
つ
適
切

な
情
報
開
示
の
徹
底
を
図
る
こ
と
だ
」
と
も
い
わ
れ
ま
し
た
。

　

Ｃ
Ｓ
Ｒ
と
い
う
と
、
何
か
上
場
し
て
い
る
企
業
や
大
企
業
が
取
り
組
む
よ
う
な
大
き
な
話
で
、
環
境
へ
の
配
慮
や
社
会
貢
献

活
動
の
推
進
と
い
っ
た
形
で
コ
ス
ト
ば
か
り
か
か
り
、
会
社
の
イ
メ
ー
ジ
ア
ッ
プ
や
ブ
ラ
ン
ド
の
確
立
に
は
な
る
か
も
し
れ
な
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い
が
、
ま
さ
か
利
益
の
獲
得
に
つ
な
が
る
と
は
思
っ
て
い
な
か
っ
た
の
で
、
Ａ
社
長
に
と
っ
て
は
意
外
で
、
言
葉
と
し
て
は
聞

い
た
こ
と
が
あ
っ
て
も
、
自
分
の
会
社
の
こ
と
と
し
て
は
こ
れ
ま
で
考
え
た
こ
と
も
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

こ
の
よ
う
に
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
を
実
践
す
る
こ
と
は
、
社
会
の
ニ
ー
ズ
を
と
ら
え
、
経
営
理
念
と
整
合
し
、
か
つ
、
社
会
的
に
も
受

け
入
れ
ら
れ
、
ま
た
、
自
社
の
強
み
が
生
か
せ
る
、
あ
る
い
は
、
事
業
と
の
シ
ナ
ジ
ー
が
あ
り
、
経
営
資
源
を
効
果
的
・
効
率

的
に
活
用
で
き
る
活
動
に
投
下
し
て
い
く
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。
こ
れ
は
経
営
戦
略
を
策
定
し
実
行
し
て
い
く
プ
ロ
セ
ス
そ
の

も
の
と
し
て
考
え
る
べ
き
で
す
。
社
会
に
ニ
ー
ズ
が
あ
り
、
そ
れ
に
対
し
て
付
加
価
値
の
あ
る
製
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す

る
こ
と
に
よ
り
会
社
は
利
益
を
獲
得
し
て
お
り
、
こ
れ
は
、
利
潤
追
求
の
企
業
活
動
そ
の
も
の
で
あ
る
と
と
も
に
、
一
方
で
は
、

社
会
に
貢
献
す
る
活
動
と
し
て
評
価
さ
れ
る
結
果
と
な
り
ま
す
。

　
「
社
会
の
期
待
」
を
把
握
・
分
析
し
、
自
社
の
強
み
と
弱
み
を
分
析
し
、
社
会
に
受
け
入
れ
ら
れ
る
活
動
を
計
画
し
、
実
行

の
う
え
、
そ
の
結
果
を
把
握
・
分
析
し
、
改
善
を
行
う
、
と
い
う
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
構
築
す
る
こ
と
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

　

そ
こ
で
Ａ
社
長
は
、
事
業
計
画
の
策
定
プ
ロ
セ
ス
に
お
い
て
、
地
域
社
会
、
顧
客
、
従
業
員
と
い
っ
た
利
害
関
係
者
の
ニ
ー

ズ
を
把
握
し
、
こ
れ
ら
に
対
し
、
経
営
理
念
に
照
ら
し
て
、
あ
る
い
は
、
会
社
の
強
み
・
弱
み
と
の
関
係
、
さ
ら
に
は
、
経
営

資
源
と
の
関
係
か
ら
、
何
を
実
行
す
べ
き
か
を
検
討
し
、
事
業
計
画
に
盛
り
込
む
こ
と
を
経
営
企
画
室
に
指
示
し
ま
し
た
。

　

さ
ら
に
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
の
観
点
か
ら
は
、
会
社
は
、
最
低
限
法
律
を
守
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
だ
け
で
な
く
、
そ
れ
以
上
の
さ
ま

ざ
ま
な
期
待
を
さ
ま
ざ
ま
な
利
害
関
係
者
か
ら
受
け
て
お
り
、
そ
の
よ
う
な
「
社
会
の
期
待
」
を
把
握
し
適
切
に
対
処
し
て
行

く
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
体
制
を
整
備
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
こ
で
、
Ａ
社
長
は
、
次
に
自
社
の
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
体
制
に
つ
い
て
改
め
て
考
え
て
み
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
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