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第１章　利用者＆利用者家族との面接・アセスメント

　

今
月
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
訪
問
を
終
え
て
帰
る
と
き
、
玄
関
先
ま
で
見
送
り
に
出
た
利
用

者
の
家
族
（
利
用
者
の
妻
）
が
「
そ
う
そ
う
、
佐
藤
さ
ん
」
と
思
い
出
し
た
よ
う
に
呼
び

か
け
た
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
佐さ

藤と
う

時と
き

彦ひ
こ

さ
ん
が
「
は
い
、
何
で
し
ょ
う
？
」
と
振
り
向

く
と
、
家
族
は
声
を
潜
め
て
さ
さ
や
く
。

「
奥
の
突
き
当
た
り
の
あ
の
家
」

　

家
族
の
視
線
の
方
向
に
目
を
や
る
と
、
路
地
の
奥
に
、
か
な
り
年
季
が
入
っ
た
小
さ
な

家
が
見
え
た
。

路
地
の
奥
の
古
び
た
家 

　

こ
の
辺
り
は
、
周
辺
で
進
む
都
市
開
発
か
ら
取
り
残
さ
れ
た
よ
う
に
狭
い
路
地
が
入
り

組
ん
で
お
り
、
古
び
た
家
が
多
い
。

「
平
屋
建
て
の
お
宅
で
す
ね
」

「
そ
う
そ
う
、
佐
藤
さ
ん
」
と

思
い
出
し
た
よ
う
に
呼
び
か
け

たケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
な
ど
の
支
援

者
が
、
用
件
を
済
ま
せ
て
辞
去

し
よ
う
と
ド
ア
ノ
ブ
に
手
を
か

け
る
瞬
間
に
、
非
常
に
重
要
な

案
件
が
被
支
援
者
側
か
ら
も
た

ら
さ
れ
る
現
象
は
ド
ア
ノ
ブ
コ

メ
ン
ト
と
呼
ば
れ
て
い
ま
す
。

（
55
頁
「
ド
ア
ノ
ブ
コ
メ
ン
ト

（
ド
ア
ノ
ブ
タ
イ
ミ
ン
グ
）」
参

照
）

　

佐
藤
さ
ん
も
声
を
落
と
す
。

「
あ
そ
こ
の
お
ば
あ
さ
ん
、
朝
早
く
出
歩
く
の
よ
。
私
と
か
、
近
所
の
誰
か
が
気
が
付
け

ば
、
家
ま
で
連
れ
て
帰
る
け
ど
、
い
つ
も
見
張
っ
て
い
る
わ
け
に
は
い
か
な
い
し
ね
」

　

い
わ
ゆ
る
「
徘は
い

徊か
い

」
を
指
し
て
い
る
こ
と
は
、
職
業
柄
ぴ
ん
と
き
た
。
た
だ
、「
徘
徊
」

と
い
う
言
葉
は
、
認
知
症
の
人
へ
の
誤
解
や
偏
見
に
つ
な
が
る
恐
れ
が
あ
る
た
め
、「
ひ

と
り
歩
き
」
な
ど
へ
の
言
い
換
え
を
推
奨
す
る
自
治
体
も
出
て
き
て
い
る
。

「
す
み
ま
せ
ん
、
中
で
お
話
を
伺
っ
て
も
よ
ろ
し
い
で
し
ょ
う
か
？
」

　

家
族
は
玄
関
内
に
戻
り
な
が
ら
、「
ぼ
け
ち
ゃ
っ
た
の
ね
」
と
つ
ぶ
や
い
た
。

「
お
一
人
で
お
住
ま
い
な
ん
で
す
か
？
」

「
息
子
さ
ん
が
い
る
は
ず
よ
」

「
は
ず
と
い
う
の
は
？
」

「
ち
ょ
っ
と
ね
…
…
」

　

家
族
は
「
ち
ょ
っ
と
ね
」
に
続
け
よ
う
と
し
た
言
葉
を
な
か
な
か
口
に
し
な
か
っ
た
。

言
い
よ
ど
ん
だ
様
子
に
、
佐
藤
さ
ん
は
沈
黙
で
応
じ
た
。
や
が
て
口
を
開
い
た
家
族
と
の

玄
関
内
の
立
ち
話
で
わ
か
っ
た
こ
と
を
整
理
す
る
。

・
10
年
ほ
ど
前
に
息
子
と
２
人
で
今
の
家
に
引
っ
越
し
て
き
た

「
母
と
一
緒
に
暮
ら
し
続
け
た
い
」
と
息
子
は
言
っ
た

佐
藤
さ
ん
は
沈
黙
で
応
じ
た

沈
黙
に
は
沈
黙
で
応
じ
る
こ
と

で
、
非
常
に
重
要
な
情
報
を
得

る
こ
と
が
で
き
る
場
合
が
あ
り

ま
す
。（
６0
頁
「
沈
黙
の
活
用
」

参
照
）
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・
母
親
は
80
代
、
息
子
は
60
代

・
母
親
と
は
形
ば
か
り
の
近
所
付
き
合
い
が
あ
っ
た
が
、
こ
こ
１
年
ほ
ど
は
母
親
の

耳
が
遠
く
な
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
疎
遠
に
な
っ
て
い
る

・
息
子
は
、
引
っ
越
し
て
き
た
当
初
か
ら
引
き
こ
も
り
状
態
で
あ
る

「
田
中
さ
ん
っ
て
い
う
お
宅
な
ん
だ
け
ど
、
一
度
、
様
子
を
見
に
行
っ
て
く
れ
な
い
？

佐
藤
さ
ん
っ
て
、
そ
う
い
う
お
仕
事
な
ん
で
し
ょ
う
？
」

　

佐
藤
さ
ん
は
、
知
ら
せ
て
も
ら
っ
た
こ
と
に
礼
を
言
っ
た
上
で
、
行
政
（
直
営
の
地

域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
）
と
一
緒
に
対
応
す
る
こ
と
に
了
承
を
も
ら
い
、
家
を
辞
し
た
。

招
か
れ
ざ
る
訪
問
者

　

佐
藤
さ
ん
は
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
（
以
下
、
地
域
包
括
）
に
相
談
を
持
ち
か

け
、
地
域
包
括
か
ら
連
絡
し
て
も
ら
う
こ
と
に
し
た
。

　

早
速
翌
日
、「
ア
ポ
イ
ン
ト
が
取
れ
た
」
と
地
域
包
括
か
ら
連
絡
が
あ
り
、
そ
の
数

日
後
に
、
地
域
包
括
の
主
任
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
一
緒
に
訪
問
し
た
。
対
応
に
出
た
の

は
息
子
だ
っ
た
。
訪
問
を
歓
迎
し
て
い
な
い
表
情
が
見
て
取
れ
た
。
し
か
し
、
行
政
職

の
訪
問
で
あ
り
、
仕
方
な
く
招
き
入
れ
た
感
が
あ
っ
た
。
通
さ
れ
た
の
は
茶
の
間
。
か

地
域
包
括
の
主
任
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
と
一
緒
に
訪
問
し
た

物
語
の
よ
う
に
、
じ
っ
く
り
と

面
接
が
で
き
る
見
込
み
が
な
く
、

短
時
間
で
可
能
な
限
り
の
情
報

収
集
を
行
う
必
要
に
迫
ら
れ
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、

事
前
の
準
備
が
必
要
で
す
。

（
5６
頁
「
短
時
間
で
も
必
要
な

情
報
収
集
・
課
題
分
析
」
参

照
）

な
り
雑
然
と
し
た
部
屋
だ
っ
た
。
と
は
い
っ
て
も
、
臭
い
が
す
る
わ
け
で
は
な
く
、
最

低
限
の
掃
除
は
し
て
い
る
よ
う
だ
。
母
親
も
家
に
い
た
。
確
か
に
耳
は
遠
い
。
母
親
と

は
十
分
な
対
話
が
で
き
な
か
っ
た
の
で
、
認
知
症
の
詳
し
い
程
度
は
わ
か
ら
な
い
が
、

質
問
へ
の
答
え
方
や
、
母
と
息
子
と
の
や
り
と
り
を
総
合
す
る
と
、
短
期
記
憶
の
喪
失

な
ど
、
認
知
症
の
疑
い
は
濃
厚
で
あ
っ
た
。

息
子
の
容
姿

　

何
よ
り
も
驚
い
た
の
は
、
息
子
の
容
姿
だ
っ
た
。
ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
と
い
う
こ
と

で
、
重
症
だ
と
思
え
た
。
顔
が
赤
み
を
帯
び
て
腫
れ
上
が
り
、
か
さ
ぶ
た
や
、
皮
が
剥

が
れ
た
部
分
が
あ
る
。
首
や
手
の
露
出
部
分
に
も
皮ひ

疹し
ん

が
出
て
お
り
、
皮
疹
は
全
身
に

広
が
っ
て
い
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
た
。
こ
れ
が
、
引
き
こ
も
り
の
原
因
な
の
だ
ろ
う
か
。

ま
た
、
ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
に
見
ら
れ
る
眼
合
併
症
が
あ
る
よ
う
で
、
見
え
づ
ら
さ
が

あ
る
よ
う
だ
。
た
だ
、
色
付
き
の
眼
鏡
を
し
て
い
る
の
で
、
眼
の
観
察
は
で
き
な
い
。

　

息
子
の
口
数
は
少
な
く
、
私
た
ち
を
警
戒
し
て
い
た
。
そ
の
中
で
聞
き
取
れ
た
内
容

を
整
理
す
る
。

・
息
子
の
田た

中な
か

伸の
ぶ

人と

さ
ん
が
68
歳
、
母
親
の
田た

中な
か

良
り
ょ
う

子こ

さ
ん
は
87
歳

息
子
の
田
中
伸
人
さ
ん
が
68
歳
、

母
親
の
田
中
良
子
さ
ん
は
87
歳

息
子
の
伸
人
さ
ん
（
６0
代
）
と
、

母
親
の
良
子
さ
ん
（
80
代
）
は
、

2
人
暮
ら
し
で
あ
り
、
引
き
こ

も
り
の
伸
人
さ
ん
を
良
子
さ
ん

が
支
え
て
い
ま
す
。こ
れ
は
、典

型
的
な「
８
０
５
０（
９
０
６
０
）

問
題
」
を
抱
え
る
家
族
で
あ
る

と
言
え
る
で
し
ょ
う
。
親
に
認

知
症
が
あ
っ
た
り
、
子
ど
も
が

引
き
こ
も
り
の
状
態
に
あ
っ
た

り
す
る
と
、
生
じ
る
課
題
は
解

決
困
難
な
も
の
に
な
り
が
ち
で

あ
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
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息
子
の
容
姿

　

何
よ
り
も
驚
い
た
の
は
、
息
子
の
容
姿
だ
っ
た
。
ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
と
い
う
こ
と

で
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症
だ
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た
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赤
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を
帯
び
て
腫
れ
上
が
り
、
か
さ
ぶ
た
や
、
皮
が
剥

が
れ
た
部
分
が
あ
る
。
首
や
手
の
露
出
部
分
に
も
皮ひ

疹し
ん

が
出
て
お
り
、
皮
疹
は
全
身
に

広
が
っ
て
い
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
た
。
こ
れ
が
、
引
き
こ
も
り
の
原
因
な
の
だ
ろ
う
か
。

ま
た
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ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
に
見
ら
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合
併
症
が
あ
る
よ
う
で
、
見
え
づ
ら
さ
が

あ
る
よ
う
だ
。
た
だ
、
色
付
き
の
眼
鏡
を
し
て
い
る
の
で
、
眼
の
観
察
は
で
き
な
い
。

　

息
子
の
口
数
は
少
な
く
、
私
た
ち
を
警
戒
し
て
い
た
。
そ
の
中
で
聞
き
取
れ
た
内
容

を
整
理
す
る
。

・
息
子
の
田た

中な
か

伸の
ぶ

人と

さ
ん
が
68
歳
、
母
親
の
田た

中な
か

良
り
ょ
う

子こ

さ
ん
は
87
歳

息
子
の
田
中
伸
人
さ
ん
が
68
歳
、

母
親
の
田
中
良
子
さ
ん
は
87
歳

息
子
の
伸
人
さ
ん
（
６0
代
）
と
、

母
親
の
良
子
さ
ん
（
80
代
）
は
、

2
人
暮
ら
し
で
あ
り
、
引
き
こ

も
り
の
伸
人
さ
ん
を
良
子
さ
ん

が
支
え
て
い
ま
す
。こ
れ
は
、典

型
的
な「
８
０
５
０（
９
０
６
０
）

問
題
」
を
抱
え
る
家
族
で
あ
る

と
言
え
る
で
し
ょ
う
。
親
に
認

知
症
が
あ
っ
た
り
、
子
ど
も
が

引
き
こ
も
り
の
状
態
に
あ
っ
た

り
す
る
と
、
生
じ
る
課
題
は
解

決
困
難
な
も
の
に
な
り
が
ち
で

あ
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
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ス
ト
レ
ン
グ
ス
と
エ
ン
パ
ワ
メ
ン
ト

利
用
者
主
体
の
支
援
に
お
い
て
、
利
用
者
の
持
っ
て
い
る
強
さ
（
ス
ト
レ
ン
グ
ス
）
を
支
援
に
生
か
す

こ
と
や
、
利
用
者
が
持
っ
て
い
る
力
（
パ
ワ
ー
）
が
う
ま
く
発
揮
で
き
な
い
状
況
に
置
か
れ
て
い
る
こ
と

を
理
解
し
、
そ
の
力
が
発
揮
で
き
る
よ
う
に
支
援
し
て
い
く
こ
と
（
エ
ン
パ
ワ
メ
ン
ト
）
は
、
た
い
へ
ん

重
要
で
す
。
あ
る
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
さ
ん
か
ら
「
事
例
検
討
会
で
、
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
の
左
半
分
に
『
問

題
点
』
を
、
右
半
分
に
『
ス
ト
レ
ン
グ
ス
』
を
書
き
出
し
て
い
く
と
、
右
半
分
の
情
報
が
ま
だ
支
援
に
活

用
で
き
て
い
な
い
こ
と
に
気
付
き
ま
す
。
そ
れ
を
考
え
て
検
討
を
進
め
て
い
く
と
、
事
例
提
出
者
は

『
ち
ょ
っ
と
や
れ
そ
う
な
気
が
し
て
き
ま
し
た
』
と
笑
顔
に
な
っ
て
い
く
ん
で
す
」
と
い
う
話
を
伺
っ
た

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
、
ス
ト
レ
ン
グ
ス
や
エ
ン
パ
ワ
メ
ン
ト
を
意
識
す
る
こ
と
で
、
利
用
者

は
も
ち
ろ
ん
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
側
も
元
気
に
な
る
の
で
す
。

こ
う
し
た
実
践
の
た
め
に
、
私
た
ち
は
ス
ト
レ
ン
グ
ス
や
パ
ワ
ー
に
つ
い
て
の
知
識
を
持
つ
必
要
が
あ

り
ま
す
。
ス
ト
レ
ン
グ
ス
と
は
「
熱
望
・
能
力
・
自
信
・
資
源
・
社
会
関
係
・
機
会
」
だ
と
い
う
こ
と
を

知
っ
て
い
れ
ば
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
利
用
者
の
ス
ト
レ
ン
グ
ス
を
探
し
出
し
、
そ
れ
を
ケ
ア
プ
ラ
ン
に

生
か
し
て
い
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ
の
際
、
解
決
指
向
型
ア
プ
ロ
ー
チ
で
使
わ
れ
る
、
問
題
に
ど
の
よ

う
に
対
処
し
て
き
た
か
を
尋
ね
る
コ
ー
ピ
ン
グ
・
ク
エ
ス
チ
ョ
ン
、
過
去
の
有
効
な
対
処
法
を
尋
ね
る
パ

ス
ト･

サ
ク
セ
ス･

ク
エ
ス
チ
ョ
ン
、
問
題
が
起
こ
ら
な
い
と
き
（
例
外
）
を
尋
ね
る
エ
ク
セ
プ
シ
ョ

ン
・
ク
エ
ス
チ
ョ
ン
な
ど
の
質
問
技
法
は
、
利
用
者
の
ス
ト
レ
ン
グ
ス
を
探
す
の
に
有
効
だ
と
思
い
ま
す
。

エ
ン
パ
ワ
メ
ン
ト
・
ア
プ
ロ
ー
チ
で
は
、
人
が
元
々
持
っ
て
い
る
パ
ワ
ー
と
は
、
自
分
が
必
要
と
す
る

も
の
を
得
る
能
力
、
他
者
に
働
き
か
け
て
影
響
を
与
え
る
能
力
、
社
会
シ
ス
テ
ム
の
中
の
資
源
配
分
に
影

響
を
与
え
る
能
力
等
だ
と
考
え
ま
す
。
そ
し
て
、
偏
見
、
抑
圧
、
機
会
の
不
足
、
ス
ト
レ
ス
な
ど
に
よ
っ

て
こ
う
し
た
パ
ワ
ー
が
十
分
に
発
揮
で
き
な
い
状
況
（
パ
ワ
レ
ス
）
を
改
善
し
、
人
が
個
人
的
、
対
人
的
、

対
社
会
（
政
治
）
的
に
パ
ワ
ー
を
高
め
て
い
け
る
よ
う
に
支
援
し
ま
す
。
そ
こ
に
は
、
利
用
者
の
自
己
評

価
を
高
め
、
孤
独
感
を
減
少
さ
せ
る
だ
け
で
な
く
、
利
用
者
自
身
の
考
え
る
ニ
ー
ズ
を
発
展
さ
せ
、
そ
れ

を
充
足
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
生
み
出
し
た
援
助
者
の
仕
事
の
満
足
感
を
高
め
る
等
の
利
点
が
あ
る
と
さ
れ
て

い
ま
す 

（
マ
ク
リ
ー
ン
、
ハ
ン
ソ
ン 

２
０
１
６
：
12
―
６６
）。

エ
ン
パ
ワ
メ
ン
ト
・
ア
プ
ロ
ー
チ
は
、
単
に
利
用
者
の
持
つ
パ
ワ
ー
に
注
目
す
る
だ
け
で
な
く
、
何
が

そ
の
パ
ワ
ー
を
奪
っ
て
い
る
の
か
に
着
目
し
ま
す
。
そ
し
て
、
利
用
者
だ
け
で
な
く
、
利
用
者
の
パ
ワ
ー

を
奪
っ
て
い
る
環
境
（
人
、
仕
組
み
、
制
度
等
）
に
も
働
き
か
け
、
パ
ワ
ー
を
取
り
戻
し
て
い
こ
う
と
し
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６
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６６
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第２章　サービスの調整・多職種との連携

訪
問
看
護
・
管
理
者
：「
最
近
脱
水
傾
向
で
す
。
水
分
補
給
を
日
に
少
な
く
と
も
１
２
０
０
ｍL
は
お
願
い
し
ま
す
」

　

→
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
と
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
に
依
頼
。

シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
・
生
活
相
談
員
：「
ご
家
族
か
ら
電
話
が
あ
り
、家
族
の
急
用
の
た
め
明
日
か
ら
１
週
間
の
シ
ョ
ー

ト
（
ス
テ
イ
）
利
用
の
依
頼
が
あ
り
ま
し
た
」

　

→ 

家
族
へ
電
話
を
し
て
事
情
と
意
向
の
確
認
、
ほ
か
の
サ
ー
ビ
ス
事
業
所
へ
連
絡
し
、
予
定
の
キ
ャ
ン
セ
ル
。

福
祉
用
具
専
門
相
談
員
：「
自
宅
で
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
と
き
、
利
用
者
さ
ん
自
身
か
ら
、
レ
ン
タ
ル
中
の
車
椅
子

は
い
ら
な
い
の
で
引
き
上
げ
て
ほ
し
い
と
の
希
望
が
あ
り
ま
し
た
」

　

→ 

車
椅
子
は
通
院
な
ど
の
外
出
の
た
め
に
必
須
。
近
い
う
ち
に
訪
問
す
る
の
で
、
そ
の
と
き
ま
で
は
車
椅
子
を
自

宅
に
そ
の
ま
ま
置
い
て
も
ら
う
よ
う
、
利
用
者
へ
の
伝
言
を
依
頼
。

　

こ
の
よ
う
な
こ
と
は
日
常
茶
飯
事
で
あ
り
、
多
く
の
場
合
電
話
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
、
メ
ー
ル
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
の
活
用
で
済

ま
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
し
か
し
、
と
き
に
は
そ
れ
ら
の
手
段
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
が

困
難
と
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
な
ぜ
な
ら
調
整
・
連
携
に
は
、「
相
手
」
が
存
在
す
る
か
ら
で
す
。
こ
こ
で
い
う

相
手
と
は
、
利
用
者
や
利
用
者
の
家
族
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
機
関
・
病
院
な
ど
の
担
当
者
、
近
隣
や
知
人
な
ど
の
関
係

者
で
あ
り
、
そ
れ
ぞ
れ
に
さ
ま
ざ
ま
な
事
情
や
利
害
が
存
在
し
て
い
ま
す
。
仮
に
こ
の
相
手
の
事
情
や
利
害
を
踏
ま

え
な
い
調
整
や
連
携
を
す
れ
ば
、
対
応
が
難
航
し
、
電
話
な
ど
の
手
段
で
済
ま
さ
れ
な
く
な
る
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。

　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
実
践
に
お
い
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
ほ
ど
頻
度
と
難
易
度
が
高
い
も

の
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
よ
く
考
え
て
み
れ
ば
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
日
々
の
業
務
は
、
こ
の
サ
ー
ビ
ス
の
調

整
・
多
職
種
と
の
連
携
の
連
続
で
す
。

　

物
語
で
登
場
し
た
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
川
崎
さ
ん
は
、
懇
意
に
し
て
い
た
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
事
務
所
か
ら
織
田
さ
ん

の
紹
介
を
受
け
た
こ
と
を
き
っ
か
け
に
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
や
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
、
社
会
福
祉
協
議
会
や
警
察
、

さ
ら
に
は
ス
ー
パ
ー
の
店
長
ま
で
も
巻
き
込
ん
で
織
田
さ
ん
の
支
援
を
進
め
て
い
き
ま
し
た
。

　

こ
の
章
で
は
、
川
崎
さ
ん
が
実
践
し
た
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
の
ポ
イ
ン
ト
を
確
認
し
な
が
ら
、

そ
の
考
え
方
を
学
ん
で
い
き
ま
し
ょ
う
。

１　

頻
度
・
難
易
度
と
も
に
高
い
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携

　

早
速
で
す
が
、
み
な
さ
ん
は
普
段
か
ら
、
次
の
よ
う
な
対
応
を
し
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
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管
理
者
：「
最
近
脱
水
傾
向
で
す
。
水
分
補
給
を
日
に
少
な
く
と
も
１
２
０
０
ｍL
は
お
願
い
し
ま
す
」

　

→
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
と
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
に
依
頼
。

シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
・
生
活
相
談
員
：「
ご
家
族
か
ら
電
話
が
あ
り
、家
族
の
急
用
の
た
め
明
日
か
ら
１
週
間
の
シ
ョ
ー

ト
（
ス
テ
イ
）
利
用
の
依
頼
が
あ
り
ま
し
た
」

　

→ 

家
族
へ
電
話
を
し
て
事
情
と
意
向
の
確
認
、
ほ
か
の
サ
ー
ビ
ス
事
業
所
へ
連
絡
し
、
予
定
の
キ
ャ
ン
セ
ル
。

福
祉
用
具
専
門
相
談
員
：「
自
宅
で
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
と
き
、
利
用
者
さ
ん
自
身
か
ら
、
レ
ン
タ
ル
中
の
車
椅
子

は
い
ら
な
い
の
で
引
き
上
げ
て
ほ
し
い
と
の
希
望
が
あ
り
ま
し
た
」

　

→ 

車
椅
子
は
通
院
な
ど
の
外
出
の
た
め
に
必
須
。
近
い
う
ち
に
訪
問
す
る
の
で
、
そ
の
と
き
ま
で
は
車
椅
子
を
自

宅
に
そ
の
ま
ま
置
い
て
も
ら
う
よ
う
、
利
用
者
へ
の
伝
言
を
依
頼
。

　

こ
の
よ
う
な
こ
と
は
日
常
茶
飯
事
で
あ
り
、
多
く
の
場
合
電
話
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
、
メ
ー
ル
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
の
活
用
で
済

ま
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
し
か
し
、
と
き
に
は
そ
れ
ら
の
手
段
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
が

困
難
と
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。
な
ぜ
な
ら
調
整
・
連
携
に
は
、「
相
手
」
が
存
在
す
る
か
ら
で
す
。
こ
こ
で
い
う

相
手
と
は
、
利
用
者
や
利
用
者
の
家
族
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
機
関
・
病
院
な
ど
の
担
当
者
、
近
隣
や
知
人
な
ど
の
関
係

者
で
あ
り
、
そ
れ
ぞ
れ
に
さ
ま
ざ
ま
な
事
情
や
利
害
が
存
在
し
て
い
ま
す
。
仮
に
こ
の
相
手
の
事
情
や
利
害
を
踏
ま

え
な
い
調
整
や
連
携
を
す
れ
ば
、
対
応
が
難
航
し
、
電
話
な
ど
の
手
段
で
済
ま
さ
れ
な
く
な
る
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。

　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
実
践
に
お
い
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
ほ
ど
頻
度
と
難
易
度
が
高
い
も

の
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
よ
く
考
え
て
み
れ
ば
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
日
々
の
業
務
は
、
こ
の
サ
ー
ビ
ス
の
調

整
・
多
職
種
と
の
連
携
の
連
続
で
す
。

　

物
語
で
登
場
し
た
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
川
崎
さ
ん
は
、
懇
意
に
し
て
い
た
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
事
務
所
か
ら
織
田
さ
ん

の
紹
介
を
受
け
た
こ
と
を
き
っ
か
け
に
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
や
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
、
社
会
福
祉
協
議
会
や
警
察
、

さ
ら
に
は
ス
ー
パ
ー
の
店
長
ま
で
も
巻
き
込
ん
で
織
田
さ
ん
の
支
援
を
進
め
て
い
き
ま
し
た
。

　

こ
の
章
で
は
、
川
崎
さ
ん
が
実
践
し
た
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
の
ポ
イ
ン
ト
を
確
認
し
な
が
ら
、

そ
の
考
え
方
を
学
ん
で
い
き
ま
し
ょ
う
。

１　

頻
度
・
難
易
度
と
も
に
高
い
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携

　

早
速
で
す
が
、
み
な
さ
ん
は
普
段
か
ら
、
次
の
よ
う
な
対
応
を
し
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
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す
が
、
利
用
者
を
支
援
す
る
関
係
機
関
や
そ
の
担
当
者
の
立
場
か
ら
は
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
、

つ
ま
り
、
支
援
全
体
を
包
括
す
る
管
理
者
と
し
て
認
識
さ
れ
て
い
ま
す
。
し
た
が
っ
て
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
へ

の
支
援
の
依
頼
は
、「
あ
な
た
を
支
援
に
関
す
る
管
理
が
上
手
に
で
き
る
人
と
し
て
認
め
ま
し
た
」
と
評
価
を

受
け
た
こ
と
と
捉
え
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。
同
様
に
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
も
そ
れ
ら
の
関
係
機
関
や
担
当
者

を
、「
利
用
者
支
援
が
上
手
に
で
き
る
か
」
と
い
う
基
準
で
評
価
し
て
利
用
者
に
紹
介
し
、
ケ
ア
プ
ラ
ン
に
位

置
づ
け
て
い
き
ま
す
。
こ
れ
も
重
要
な
プ
ロ
セ
ス
で
あ
り
、
物
語
で
川
崎
さ
ん
も
織
田
さ
ん
の
た
め
に
選
ん
だ

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を
再
評
価
し
て
い
ま
し
た
。

　
「
仕
事
は
忙
し
い
人
に
頼
め
」
は
ビ
ジ
ネ
ス
の
世
界
で
は
言
い
古
さ
れ
た
言
葉
で
す
が
、
私
た
ち
の
業
界
で

も
ま
っ
た
く
同
じ
こ
と
が
言
え
る
で
し
ょ
う
。
依
頼
の
途
切
れ
な
い
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
各
方
面
か
ら
の
評
価

が
高
い
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
で
あ
る
可
能
性
が
高
い
の
で
す
。

２　

サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
＝
「
交
渉
」

　

私
た
ち
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
先
ほ
ど
の
例
で
見
た
よ
う
な
状
況
を
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
と
呼

ん
で
い
ま
す
が
、
こ
れ
を
相
手
の
事
情
に
十
分
配
慮
し
、
互
い
の
利
害
を
乗
り
越
え
て
物
事
を
成
就
さ
せ
る
た
め
の

「
交
渉
（negotiation

）」
と
捉
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

例
え
ば
、
先
ほ
ど
の
脱
水
症
状
の
利
用
者
に
つ
い
て
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
と
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
に
水
分
補
給
を
依
頼

し
て
も
、「
も
ち
ろ
ん
、
こ
ち
ら
で
も
努
力
は
し
て
い
る
の
で
す
が
、
全
然
飲
ん
で
い
た
だ
け
な
い
で
す
よ
」
と

い
っ
た
返
答
が
来
た
ら
、
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。
急
な
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
の
依
頼
に
つ
い
て
も
、
１
週

間
の
短
期
入
所
利
用
追
加
で
区
分
支
給
限
度
額
を
超
過
す
る
場
合
、
家
族
に
ど
の
よ
う
に
説
明
す
れ
ば
理
解
を
し
て

も
ら
え
る
の
か
、
頭
を
悩
ま
す
こ
と
に
な
り
ま
す
。
あ
る
い
は
福
祉
用
具
の
引
き
上
げ
の
依
頼
に
つ
い
て
、
現
場
に

い
る
福
祉
用
具
専
門
相
談
員
か
ら
、「
し
か
し
、
利
用
者
さ
ん
が
興
奮
し
て
い
て
車
椅
子
を
持
っ
て
帰
れ
と
怒
鳴
っ

て
い
ま
す
」
と
返
さ
れ
た
ら
、
そ
れ
で
も
「
置
い
て
お
い
て
」
と
言
う
こ
と
は
難
し
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

こ
の
よ
う
に
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
は
、
私
た
ち
の
日
常
に
お
い
て
非
常
に
頻
度
が
高
く
、
ま

た
、
と
き
に
厄
介
な
も
の
と
な
り
ま
す
。
逆
に
言
え
ば
こ
れ
ら
を
上
手
に
切
り
盛
り
す
る
こ
と
が
で
き
る
の
な
ら
、

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
業
務
効
率
を
大
い
に
上
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
し
、
無
用
な
ス
ト
レ
ス
に
さ
ら
さ
れ
な
く
て
済

む
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
と
っ
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
調
整
・
多
職
種
と
の
連
携
を
向
上
さ
せ
る
た
め

の
検
討
は
、
非
常
に
重
要
か
つ
有
用
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。

関
係
機
関
か
ら
の
依
頼

　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
側
か
ら
見
れ
ば
、
利
用
者
を
支
援
す
る
組
織
や
担
当
者
は
一
つ
ひ
と
つ
の
社
会
資
源
で




